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私は「静岡市立御幸町図書館」を推薦します！

長谷川豊祐(鶴見大学図書館)
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１．オーソドックスな図書館

• 職員：24名
　(正規 7名，嘱託 16名，派遣：サーチャー 1名)

• 蔵書：12万7千冊

• 開館日数：320日

• 入館者数：56万8千人/年　1775人/日

• 個人貸出点数：44万8千冊　1400冊/日

• リクエスト件数：7万1千件　222件/日

• レファレンス件数：8,846件　28件/日
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２．図書館らしいサービス

• 開館：2004/9/17
• 場所：JR静岡駅から徒歩5分　ペガサート4階・5階
• フロア：4階　一般書・児童書・CD
　　　　　5階　レファレンス・ビジネス・多言語

• 特色：仕事に役立つビジネス支援サービス
　　　　外国人住民に役立つ多言語(多文化)サービス

　　　　電子メディアと印刷メディアの両方を駆使した

　　　　情報サービス

• 開館時間：平日9:30-20:00　土日祝日9:30-17:00
• インターネット・DB用PC：30台
• 商用DB：21タイトル
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２－１．ペガサート：複合施設の４階・５階
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２－２．企画展示：多文化・ビジネスを反映
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２－３．電子図書館機能
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２－４．電子メディアと印刷メディア
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３－１．「基本構想」に基づいた運営の実現

新図書館の基本コンセプト

１　人・本・インターネットを通じてあらゆる情報に

　　アクセスできる

２　人々の情報編集を助け、情報リテラシーの習得を

　　支える

３　ビジネス情報を誰にとっても身近にする

４　ビジネスパーソンに文化の刺激と安らぎを提供する

５　二重の意味でのバリアフリーを実現する

６　二重の意味での回遊性を実現する

仮称静岡市立御幸町伝馬町地区図書館基本構想(2002/5/10)
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３－１．「基本構想」に基づいた運営の実現

基本構想のビジネス，

「３　ビジネス情報を誰にとっても身近にする」と

「４　ビジネスパーソンに文化の刺激と安らぎを提
供する」に注目

利用目標数値(平成16年度)に注目

• 入館者：最低2,000人/日　→ 1,775人/日
• 貸出点数：最低3,000点/日　→ 1,400点/日

入館者の達成 ＞ 貸出点数の達成

ビジネスユースの実現
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ビジネス支援図書館として一定の成功

来館理由：ビジネスに関する
本・雑誌・新聞が豊富

　　　仕事を持つ人

　　勤務地が静岡市内

目的：仕事についての情報　
　　や資料を得るため

3割

4割

8割

6割

5階の来館者調査　[平成17年2月上旬　375枚回収]
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４．二つの連携 (1)：With 産学交流センター
起業を増やし，廃業を減らす

• B-nest (ビネスト)：静岡市産学交流センターとの
連携

　　(ペガサート6階・7階；図書館は4階・5階)

• ビジネスプランコンテストチャレンジ応援セミナー
　(産学交流センター共催)　など
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産学交流センター(ペガサート6階・7階)
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SOHOしずおかビジネスプランコンテスト
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第5回SOHOしずおかビジネスプランコンテスト
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ビジネスプランコンテスト
チャレンジ応援セミナー(第5回受賞者が指導)
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ビジネスプランコンテスト
チャレンジ応援セミナー(図書館長も講師として)
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“SOHOしずおか“でも紹介
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静岡市立御幸町図書館においてビジネス相談会
図書館，産業，住民・企業家・起業家のサイクル
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参加者が自身のblogでも紹介
サイクルの展開
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４．二つの連携(2) With 基本構想策定委員会
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リエゾンライブラリアン(連絡調整担当図書館員)

• 図書館
• 産学交流センター
• 市役所
• SOHO
• 基本構想策定委員
• 住民
• 起業家
• 図書館員
• 図書館界

館長が
要
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５．まとめ：進化する御幸町図書館

１．オーソドックスな図書館

　　特別な仕掛け，道具立ては不要

２．図書館らしいサービス

　　Identity とMissionとQuestionは必要

３．基本構想に基づいた運営

　　ビジネス支援図書館としての成功

４．成功を支えた二つの連携とLiaison Librarian

　　With：産学交流センター

　　With：基本構想策定委員
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５．進化する御幸町図書館(1)

ビジネス支援サービスに関する調査報告書

　　　　平成16年(2004年)度 [実施：2004/12～2005/3]

目的：

• ニーズと課題の把握
• 運営の方向性

内容：

• グループインタビュー
• サービス利用者アンケート
• 有識者アンケート
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５．進化する御幸町図書館(2)

ほぼ月刊トヨダ新聞　No.4 (2007年1月6日)　

御幸町図書館は一つ！4階・5階の連携が発展のカギ

館員による館長の査定と結果公表による館員の育成
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５．進化する御幸町図書館(3)

• 「図書館はまちの真ん中」は
　　　　第二の「市民の図書館」になりうるか？

• 第二の御幸町図書館が誕生するか？

• 図書館は個性・個人に依存するか？

• 館長の個性がシステム化・組織化されるか？

• 何のための図書館か？　問いかけは続く。
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６．第二の御幸町図書館への期待

• 「図書館はまちの真ん中」の出版

• 今後の図書館のあるべき一つの姿を描き出す努力
→ モデル化への努力

• 基本構想策定委員との共著 ← 連携
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図書館はまちの真ん中

是非，ご訪問を！
是非，ご一読を！
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参考資料

• 静岡市の図書館 H16，H17，H18
• 基本構想
• 調査報告書
• これからの図書館像－実践事例集－
• B-nestパンフレット
• 蛸壺亭(しょうこてい)
• 漂流する図書館
• 御幸町図書館への訪問調査
• 豊田館長へのインタビュー
ご多忙中，ヒントと元気をありがとうございました。


